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1. Информация об организации на начало проведения независимой оценки качества подготовки обучающихся
	Полное наименование организации
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Петрозаводского городского округа «Детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по познавательно-речевому развитию детей № 34 «Радуга»

	Краткое наименование организации
	МДОУ «Детский сад № 34» 



	Учредитель
	Администрация Петрозаводского городского округа


	Год создания
	1967 год

	Регистрация 

(по Свидетельству о регистрации)
	1021000528383, 06.07.1998 г. 

	Юридический адрес
	185001  Петрозаводск, ул. Железнодорожная, 9

	Фактический адрес
	185001 Петрозаводск, ул. Железнодорожная, 9

	Адрес электронной почты
	Raduga-34-9@mail.ru

	Адрес официального сайта
	 http://raduga34new.dev.mediaweb.ru/

	Адрес на www.bus.gov.ru
	http://bus.gov.ru/pub/info-card/209122?activeTab=1


	Миссия:
	«В каждом человеке солнце, только дайте ему светить»

	Цель:


	Создание для детей определённых педагогических условий, при которых ребёнок самостоятельно или с помощью взрослого осваивает созданные человечеством материальные и духовные ценности; познаёт мир и себя в нём; развивает способность строить свои взаимоотношения с миром (вещей, явлений, объектов)

	Задачи:


	1.Обеспечить комплексность в подходах: к сохранению, укреплению физического и психического здоровья; к интеллектуально-художественному и творческому развитию, путём организации взаимодействия педагогов групп и узких специалистов ДОУ, а также служб диагностирования, консультирования детей, родителей и педагогов.   

2. Содействовать воспитанию личности ребёнка, заботиться об эмоциональном благополучии и осознанной саморегуляции поведения.   

3.Обеспечить оптимизацию и гуманизацию образовательной деятельности в ДОУ.   

4.Способствовать сотрудничеству участников образовательных отношений: педагогам, воспитанникам, родителям (законным представителям).

	Перечень основных программ:
	Основная образовательная программа дошкольного образования «Детский сад 2100»

	Перечень адаптированных программ:
	не реализуется в 2016 году

	Перечень дополнительных программ:
	программа естественно-научной (познавательной) направленности «Родная земля»

	Количество работников:

общее –  54    чел., в том числе  в группе, проходящей оценку – 9 чел., в том числе % к общему количеству  работников: 17% 

	Руководящие работники
	3/5,5%

	Педагогические работники 
	5/9,3%

	Административно- хозяйственные работники и вспомогательный персонал
	1/2%

	Количество воспитанников –   в группе  - 25 чел., в том числе

	здоровые
	25

	с инвалидностью
	0

	С ОВЗ
	0

	Количество родителей (законных представителей), воспитанников на отчетный период – 25 чел.

	Программы, по которым осуществляется независимая оценка качества/ группа 

воспитанников/получатели услуг/ работники
	Воспитанники
	Законные представители
	Работники
	Всего участников НОКО

	
	Всего групп/

человек,  

которые

заявились на прохождение НОКО
	Приняли участие

в НОКО

количество групп/человек/% к общему числу в группе
	Всего
	Приняли участие

в НОКО

количество/% к общему числу в группе
	Всего работающих в группе
	Приняли участие в НОКО

количество/% к общему числу

в группе
	Количество/% к общему числу участников отношений в группе

	Основная образовательная программа «Детский сад 2100»
	1/25
	9/36%
	25
	9/ 36%
	9
	9/100%
	27/46%

	Программы, по которым осуществляется независимая оценка качества/ группа 

воспитанников/получатели услуг/ работники
	Воспитанники
	Законные представители
	Работники
	Всего участников НОКО

	
	Всего групп/

человек
	Приняли участие

в НОКО

количество групп/человек/% к общему числу в организации
	Всего
	Приняли участие

в НОКО

количество/% к общему числу в организации
	Всего работающих в организации
	Приняли участие в НОКО

количество/% к общему числу в организации
	Количество/% к общему числу участников отношений в организации

	Основная образовательная программа «Детский сад 2100»
	12/280
	1/9/3,2%
	280
	9/ 3,2%
	54
	9/17%
	27/4,4%


2. Основы, обеспечивающие проведение независимой оценки качества подготовки обучающихся
	Нормативные правовые 

 
	Общие документы о независимой оценке качества

1. Послание Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации 12 декабря 2012 года (Извлечение).

2.Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» (подпункт «к» пункта 1).

3. Послание Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации 12 декабря 2013 года (Извлечение)
5. Федеральный закон №256 от 21 июля 2014 г.  «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам проведения независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования».

6. Письмо Минтруда России №11-3/10/П-5546 от 26 сентября 2014 г.  «О направлении рекомендуемого перечня мероприятий по организации проведения в субъекте Российской Федерации независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования».

7. Постановление Правительства РФ №1202 от 14 ноября 2014 г.  «О порядке осуществления координации деятельности по проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования и общего методического обеспечения проведения указанной оценки».

8.Послание Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации 4 декабря 2014 года (Извлечение).



	Научно-методические 
	Объект независимой оценки качества: 

Условия, процесс и результаты подготовки обучающихся
Предмет независимой оценки качества: 

Качество подготовки обучающихся
Цель: 

Проведение независимой оценки качества подготовки обучающихся, в соответствии с федеральными критериями и показателями качества.

Задачи:

1.Исследовать и проанализировать общедоступную информацию о деятельности организации по подготовке обучающихся.
2.Оценить качество подготовки обучающихся и обобщить полученные результаты.

3.Выявить точки роста и определить возможные перспективы развития Организации по повышению качества подготовки воспитанников.
Критерий 1: Качество условий, процессов и результатов подготовки воспитанников. Оценка результатов по общедоступной информации.

Критерий 2: Качество развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций   воспитанников. Оценка результатов по итогам:

 - анкетного опроса родителей и работников

- исследования портфолио индивидуальных достижений воспитанников


	Организационно-управленческие
	Регламентация деятельности:

1.Письмо МДОУ «Детский сад №34» в организацию-оператор с просьбой провести независимую оценку качества подготовки воспитанников.
5.Информационное письмо - уведомление организации - оператора в организацию, проходящую процедуру.
3.Договор на оказание услуги по проведению независимой оценки качества подготовки воспитанников, техническое задание организации-оператору. 
Исследуемый период:  

01 августа 2015 года – 25 декабря  2016 г.

Срок проведения независимой оценки качества:

 декабрь 2016 года

	Информационно-коммуникационные 

	1.Информация об организации и отчет о самообследовании, размещенные в Интернет – ресурсах.

2. Анкетный опрос получателей услуг организации в поисковой системе Google.

	Кадровые
	Эксперт-консультант:

Антошко Елена Анатольевна, старший научный сотрудник  Центра инноваций и экспертизы  в образовании ГАУ ДПО РК «Карельский институт развития образования»
Независимые эксперты качества:

Гольд Галина Петровна, заместитель директора по методической работе ГАПОУ РК «Петрозаводский техникум городского хозяйства»

Тютева Ольга Ивановна, заместитель директора по учебно-воспитательной работе МОУ Петрозаводского городского округа «Державинский лицей»




3. Сводная аналитическая информация по результатам независимой оценки качества подготовки обучающихся
Содержание деятельности по подготовке обучающихся в организации определяется образовательными программами основного и дополнительного общего образования в соответствии с лицензией, которые разрабатываются, утверждаются и реализуются с учётом потребностей участников отношений, а также требований государственных образовательных стандартов по программе Основная образовательная программа дошкольного образования «Детский сад 2100», подготовительная группа.

Комплексный подход к проведению независимой оценки качества подготовки обучающихся позволил обеспечить её эффективность и качество. 
На 01 декабря 2016 года по программе в группе обучаются 25 человек, в процедуре участвовали 9 родителей (законных представителей) воспитанников, что составило 36% от общего количества воспитанников группы, обучающихся по данной программе. Фактический штат педагогов, реализующих программу в группе по данной программе, составляет 5 человек. Из них 5 человек приняли участие в процедуре, что составило 100% от общего количества педагогов, реализующих программу в группе.  
Результаты участия в процедуре всех участников отношений отражены в своде количественных результатов, экспертных заключениях, протоколах по результатам анкетного опроса, оценки портфолио индивидуальных результатов, которые являются составной частью экспертного дела по результатам независимой оценки качества подготовки воспитанников.

  Важным для оценки потенциальности качества подготовки обучающихся явилось проведение самообследования организации по методике, рекомендованной ГАУ ДПО РК «Карельский институт развития образования». Результаты самообследования частично представлены в данной итоговой информации. 

Экспертно-аналитическая деятельность по изучению информации, материалов, документов, сведений, проведенная в рамках независимой оценки качества подготовки воспитанников, дала достаточные основания для объективной оценки качества условий, процессов и результатов подготовки воспитанников.
В рамках независимой оценки качества подготовки обучающихся изучение, анализ и обобщение качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся по общедоступной информации, анкетному опросу родителей и работников, оценки портфолио рассматривалось по следующим критериям:
Критерий I. Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с образовательной программой

Критерий II. Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций (оценка результатов по общедоступной информации, анкетному опросу, портфолио)

Критерий III.   Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к развивающей образовательной среде (по итогам исследования общедоступной информации) 

Критерий IV.  Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к психолого-педагогическому сопровождению (по итогам исследования общедоступной информации)

Ниже представлены итоги независимой  оценки качества по каждому критерию.
Критерий I. Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с образовательной программой
Создание и реализация образовательной программы, достижение обучающимися образовательных результатов в соответствии с ней является одной из наиважнейших составляющих обеспечения качества подготовки воспитанников. 

В рамках независимой оценки качества изучение, анализ и обобщение уровня условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с образовательной программой рассматривалось по следующим показателям:

- целевые характеристики образовательной программы, их влияние на ее осуществление, результаты образовательных достижений;
- содержание образовательной программы, его влияние на осуществление процессов подготовки и результатов образовательных достижений воспитанников;
- управление образовательной программой, его влияние на осуществление процессов подготовки и результатов образовательных достижений воспитанников.
Данные независимой оценки и самообследования качества подготовки обучающихся по исследуемому критерию представлены в таблице 1 и на рисунке 1.
Результаты независимой оценки и самообследования качества подготовки обучающихся
по критерию «Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии 
с образовательной программой»
Таблица 1.

	Целевые характеристики образовательной программы, их влияние на ее осуществление, результаты образовательных достижений

	Содержание образовательной программы, его влияние на осуществление процессов подготовки и результатов образовательных достижений воспитанников
	Управление образовательной программой, его влияние на осуществление процессов подготовки и результатов образовательных достижений воспитанников
	Итоговое значение

баллы /% от максимального значения



	Максимальное значение

	9,0
	12,0
	9,0
	10,0/100%

	Фактическое значение

независимая оценка/самообследование

	7,8/87%
	10,4/87%
	8,6/96%
	8,9/89 %


Критерий «Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с образовательной программой» является одним из определяющих критериев качества подготовки обучающихся и подтверждает актуальность и системность управления качеством. По итогам независимой оценки качества подготовки обучающихся по данному критерию организация набрала 8,9 баллов из 10,0 максимально возможных (89% из 100%), что позволяет признать качество подготовки обучающихся по данному критерию соответствующим высокому уровню. По итогам самообследования организация также показала высокий уровень качества условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с образовательной программой 9,0 баллов, из 10,0 максимально возможных (90% из 100%). Что больше на 1% экспертной оценки.
Наивысшим результатом качества в рамках исследуемого критерия является качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся по показателю «Управление образовательной программой, его влияние на осуществление процессов подготовки и результатов образовательных достижений воспитанников», что подтверждается значением 8,6 баллов при максимально возможных 9,0 баллах (96% от 100%). 
Точками роста в повышении потенциала качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с образовательной программой являются:

1. В показателе «Целевые характеристики образовательной программы, их влияние на ее осуществление, результаты образовательных достижений» обнаруживается расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 7,8 баллов по данному показателю при максимально возможных 9,0 баллах. Важно при формулировании и дальнейшей реализации целей, задач и ожидаемых результатов образовательной программы учесть особенности развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций в соответствии с законодательством в сфере образования и ФГОС.
2. В показателе «Содержание образовательной программы, его влияние на осуществление процессов подготовки и результатов образовательных достижений воспитанников» обнаруживается расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 10,4 баллов по данному показателю при максимально возможных 12,0 баллах. Необходимо продолжить планирование и реализацию мероприятий, направленных на развитие вариативных форм, способов, методов и средств реализации программы. 

Выводы по состоянию качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с образовательной программой (достижения организации, ресурсность в муниципальной и региональной системах и др.):

1. В образовательной организации созданы необходимые условия для реализации образовательной программы, обеспечивающей качественную подготовку воспитанников и представленной на независимую оценку качества.

2. Содержание программы отражает все необходимые структурные элементы требований к программам дошкольного образования, содержащиеся в нормативной правовой базе сферы образования и федеральном государственном образовательном стандарте дошкольного образования.

3. Организация обеспечивает высокий уровень подготовки обучающихся через системную деятельность, направленную на максимальное раскрытие их индивидуального, коллективного и общественного творческого потенциала по основным направлениям развития.
Рекомендации по повышению качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с образовательной программой:

1.Ценно продолжить внедрение современных образовательных технологий, вариативных форм, способов, методов и средств обучения, воспитания и развития с целью использования потенциала индивидуализации и дифференциации в успешной реализации познавательной и творческой активности воспитанников, освоения ими основных и дополнительных образовательных программ.

2.Необходимо продолжить комплексное планирование и продуктивную реализацию деятельности по коррекции нарушений развития детей и индивидуального обучения, выстраивая, освещая и анализируя её в соответствии с содержанием программы.
3.Ценно для достижения положительной динамики индивидуальных и коллективных результатов освоения программы воспитанниками продолжить системную деятельность по совместному созданию программ, управлению их качеством и оценке всеми участниками отношений достигаемых результатов.

4.Важно в практической деятельности продолжить работу по оптимизации использования потенциала всех содержательных составляющих образовательной программы, постоянно ориентируясь на отраженные в программе цели, задачи, принципы, подходы, эффективность использования времени, ожидаемые результаты и др.

Критерий II. Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций (оценка результатов по общедоступной информации, анкетному опросу, портфолио)

 Достижение обучающимися основных целевых ориентиров, представленных в Федеральном законе "Об образовании в Российской Федерации" от 29.12.2012 N 273-ФЗ и Федеральных государственных образовательных стандартах является одной из основных целей их подготовки. 
Данные независимой оценки качества подготовки обучающихся по исследуемому критерию представлены в таблице 2.

Результаты независимой оценки и самообследования качества подготовки обучающихся
по критерию «Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций»
Таблица 2.

	Основные показатели
	Максимальное среднее значение
	Физическое развитие
	Художественно-эстетическое развитие
	Социально-коммуникативное развитие
	Познавательное развитие
	Речевое развитие
	Фактическое среднее значение

	Условия, процессы, результаты подготовки в соответствии с целевыми ориентирами (по итогам исследования общедоступной информации)
	15,0
	13,0
	14,5
	14,0
	14,0
	14,0
	13,8/92%

	Портфолио индивидуальных достижений воспитанников (по итогам экспертной оценки портфолио)
	6,0
	4,8
	6,0
	5,8
	6,0
	6,0
	5,7/ 95%

	Образовательные достижения воспитанников по целевым ориентирам (по итогам анкетного опроса)
	10,0
	9,6


	9,6


	9,5


	9,5


	9,5


	9,5/ 95%



	Вклад родителей (законных представителей) и работников организации в образовательные достижения воспитанников (по итогам анкетного опроса)
	10,0
	9,6


	9,7


	9,5


	9,6


	9,5


	9,6/ 96%



	Итого
	41,0
	37,0
	39,8
	38,8
	39,1
	39,0
	38,6/ 95%


Критерий «Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций» также является важным критерием качества подготовки воспитанников. По итогам независимой оценки качества подготовки обучающихся по данному критерию организация набрала 38,6 баллов из 41,0 максимально возможных (95% из 100%), что позволяет признать качество подготовки обучающихся по данному критерию соответствующим высокому уровню. 
Наивысшим результатом качества по исследуемому критерию является качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся по показателю художественно-эстетического развития, что подтверждается значением 39,8 баллов при максимально возможных 41,0 балле (97% от 100%). 

Точками роста в повышении потенциала качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций» являются:

1. Основные содержательные направления развития личности, приобретенные знания, умения, навыки и сформированные компетенции по показателю «Физическое развитие» не всегда совпадали с целевыми ориентирами развития личности, планируемыми в программе, что подтверждается значением 37,0 баллов по показателю «Физическое развитие» при максимально возможных 41,0 балле. Важно продолжить обеспечение системной и последовательной деятельности по раскрытию и развитию потенциала воспитанников в соответствии с данным направлениями развития дошкольника через продуктивную включенность их в планирование, реализацию образовательной деятельности и оценку сформированных компетенций и образовательных достижений.

2. В показателе «Основные содержательные направления развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций для достижения ожидаемых результатов освоения образовательной программы: социально-коммуникативное развитие» экспертное исследование показало, что в организации не в полной мере реализуются все современные формы деятельности воспитанников, что подтверждается значением 38,7 балла по показателю  при максимально возможных 41,0 балле. Значимо  с целью развития индивидуального, коллективного и общественного потенциала воспитанников и успешного проявления готовности к систематическому обучению в школе продолжить поддержку инициатив воспитанников, работников, родителей (законных представителей) и партнеров организации  по созданию современных деятельностных технологий, форм, методов, расширяющих возможности всех участников отношений по самореализации в развивающей творческой деятельности, формировании компетенций и приобретении культурных образцов поведения, принятии ценности непрерывного обучения, воспитания и развития.

3. В показателе «Основные содержательные направления развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций для достижения ожидаемых результатов освоения образовательной программы: познавательное развитие» в рамках  экспертного исследования на основании общедоступной информации не удалось подтвердить включенность всех участников образовательных отношений в проведение мероприятий, направленных на реализацию данного направления, что подтверждается значением 39,1 баллов по показателю  при максимально возможных 41,0 баллах.  Актуально целенаправленно распространять в профессиональном и родительском сообществах имеющийся ценный педагогический и коллективный опыт по развитию личности, приобретению знаний, умений, навыков и формированию компетенций успешного освоения образовательных программ и достижения образовательных результатов воспитанниками дошкольной организации.
4.  По показателю «Основные содержательные направления развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций для достижения ожидаемых результатов освоения образовательной программы: речевое развитие» в рамках  экспертного исследования на основании общедоступной информации не удалось подтвердить включенность всех воспитанников в творческие мероприятия, способствующие развитию компетенций данной направленности, что подтверждается значением 39,0 баллов по показателю при максимально возможных 41,0 баллах. Важно продолжить использовать потенциал творческих конкурсов и мероприятий для более цельного совершенствования личности, углубления знаний, умений, навыков в речевом развитии и практикоориентированного формирования компетенций освоения образовательной программы и устойчивого применения результатов в жизнедеятельности. 

Условия, процессы, результаты подготовки в соответствии с целевыми ориентирами в рамках критерия «Качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций» (по итогам исследования общедоступной информации)

В рамках независимой оценки качества изучение, анализ и обобщение уровня условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с основными содержательными направлениями развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирование компетенции образовательной программой рассматривалось по следующим показателям:

- основные содержательные направления развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций для достижения ожидаемых результатов освоения образовательной программы: физическое развитие;
- основные содержательные направления развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций для достижения ожидаемых результатов освоения образовательной программы: художественно-эстетическое развитие

- основные содержательные направления развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций для достижения ожидаемых результатов освоения образовательной программы: социально-коммуникативное развитие

- основные содержательные направления развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций для достижения ожидаемых результатов освоения образовательной программы: познавательное развитие

- основные содержательные направления развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций для достижения ожидаемых результатов освоения образовательной программы: речевое развитие

Данные независимой оценки качества подготовки обучающихся по исследуемому критерию представлены в таблице 3.

Таблица 3.

	Физическое развитие
	Художественно-эстетическое развитие
	Социально-коммуникативное развитие
	Познавательное развитие
	Речевое развитие
	Итоговое среднее значение

баллы /% от максимального значения



	Максимальное значение

	15,0
	15,0
	15,0
	15,0
	15,0
	15,0/100%

	Фактическое значение

независимая оценка/самообследование

	13,0/15,0
	14,5/15,0
	14,0/15,0
	14,0/15,0
	14,0/15,0
	13,8/92,0%

15%/100 %



Оценка качества условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в рамках критерия «Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций» также является важной составляющей оценки качества подготовки воспитанников. По итогам независимой оценки качества подготовки обучающихся по данному разделу критерия организация набрала 13,8 баллов из 15,0 максимально возможных (92% из 100%), что позволяет признать качество подготовки обучающихся по данному критерию соответствующим высокому уровню. По итогам самообследования организация также показала высокий уровень качества условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций» 15,0 баллов из 15,0 максимально возможных (100% из 100%), что на 1,2 балла больше экспертной оценки.

Наивысшим результатом качества по исследуемому критерию является качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся по показателю «Художественно-эстетическое развитие», что подтверждается значением 14,5 баллов при максимально возможных 15,0 баллах (97% от 100%). 

Точками роста в повышении потенциала качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций» являются:
1. По исследуемому показателю «Физическое развитие» обнаруживается расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 13,0 баллов по данному показателю при максимально возможных 15,0 баллах.  Важно с целью развития индивидуального, коллективного и общественного физического потенциала воспитанников и успешного проявления ими готовности к систематическому обучению в школе продолжить поддержку инициатив воспитанников, работников, родителей (законных представителей) и партнеров организации по созданию и осуществлению в рамках образовательных программ, программ развития организации, специализированных программ и планов действий по:

-реализации необходимых мер, направленных на сохранение и укрепление здоровья,

-проведению регулярных занятий физической культурой, 

-принятию ценностей всеми участниками отношений здорового образа жизни. 

2. По исследуемому показателю «Художественно-эстетическое развитие» обнаруживается незначительное расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 14,5 баллов по данному показателю при максимально возможных 15,0 баллах. Значимо с целью развития индивидуального, коллективного и общественного художественно-эстетического потенциала воспитанников и успешного проявления ими готовности к систематическому обучению в школе продолжить поддержку инициатив воспитанников, работников, родителей (законных представителей) и партнеров организации по созданию и осуществлению в рамках образовательных программ, программ развития организации, специализированных программ и планов действий необходимых мер по:

- раскрытию талантов, одаренностей, способностей в рамках творческих студий, клубов, объединений; 

-формированию эстетического сознания и художественного вкуса, 

-принятию ценностей культуры и искусства всеми участниками образовательных отношений.
3. По показателю «Социально-коммуникативное развитие» обнаруживается расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 14,0 баллов по данному показателю при максимально возможных 15,0 баллах. Ценно с целью развития индивидуального, коллективного и общественного социально-коммуникативного потенциала воспитанников и успешного проявления ими готовности к систематическому обучению в школе обеспечить поддержку инициатив воспитанников, работников, родителей (законных представителей) и партнеров организации по:

- созданию специальных формирующих коммуникативные компетенции сред; 

-открытию на базе организации социально-педагогического и социально-психологического консультативных центров; 

- подготовке и проведению творческих событий социально-коммуникативной направленности с участием всех участников образовательных отношений, 

-активному расширению инновационного и сотворческого пространства развивающей среды, отвечающему современным требованиям дошкольного образования, в сотрудничестве с организациями культуры, здравоохранения, социального обслуживания, физической культуры и спорта и др.

4. По показателю «Познавательное развитие» обнаруживается расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 14,0 баллов по данному показателю при максимально возможных 15,0 баллах. Необходимо с целью развития индивидуального, коллективного и общественного познавательного потенциала воспитанников и успешного проявления готовности к систематическому обучению в школе продолжить поддержку инициатив воспитанников, работников, родителей (законных представителей) и партнеров организации по:


- открытию на базе организации временных коллективов, проектных и инновационных лабораторий по созданию творческих познавательных продуктов (развивающих игр, книг, фильмов и др.),


- реализации всеми участниками образовательных отношений совместных исследовательских проектов.

5. По показателю «Речевое развитие» обнаруживается расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 14,0 баллов по данному показателю при максимально возможных 15,0 баллах. Значимо с целью развития индивидуального, коллективного и общественного речевого потенциала воспитанников и успешного проявления готовности к систематическому обучению в школе продолжить поддержку инициатив воспитанников, работников, родителей (законных представителей) и партнеров организации по созданию современных деятельностных технологий, форм, методов, расширяющих возможности всех участников образовательных отношений:


- действовать осознанно (разумно), 


- изучать, слушать и воспроизводить образцы красивой и грамотной речи, 


- принять ценность чистой и правильной речи. 

Портфолио индивидуальных достижений воспитанников (по итогам экспертной оценки портфолио) в рамках критерия «Качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций»



Проведенная экспертная оценка портфолио индивидуальных достижений воспитанников подтвердила, что:


- потенциал воспитанников стабильно и системно развивается, установлена устойчивая положительная динамика (среднее значение экспертной оценки – 5,7 балла из 6,0 возможных); 



- высокий уровень материалов, представленных обучающимися в портфолио по художественно-эстетическому, познавательному и речевому направлениям развития (6,0 баллов из 6,0 максимально возможных);


- портфолио воспитанников подтверждает наличие интеграции семьи и дошкольной организации при формировании социальных компетенций воспитанников;
 
- отмечается готовность воспитанников участвовать в коллективных, индивидуальных и семейных творческих событиях, проектах и программах.



- в дошкольной организации   созданы возможности для участия воспитанников в конкурсах, состязаниях, презентации достижений различного уровня и направленности.

Результаты экспертной оценки портфолио индивидуальных достижений воспитанников представлены на рисунке 1. 
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Рисунок 1. Обобщенные результаты по итогам оценки портфолио по критерию «Качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций»


По итогам независимой оценки качества подготовки обучающихся по данному разделу критерия организация набрала 5,7 баллов из 6,0 максимально возможных (95% из 100%), что позволяет признать качество подготовки обучающихся по данному критерию соответствующим высокому уровню.

Наивысшим результатом качества по итогам экспертной оценки и самооценки получателей услуг портфолио индивидуальных достижений является качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся по показателям художественно-эстетического, познавательного, речевого развития, что подтверждается значением 6,0 баллов при максимально возможных 6,0 баллах (100% от 100%). 


Точками роста в повышении потенциала качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций по итогам оценки портфолио являются:
1.Важно продолжать работу по раскрытию потенциала воспитанников в физическом развитии, что подтверждается экспертной оценкой и самооценкой получателей услуг (родителей и законных представителей) значениями 4,8 и 5,0 баллов по показателям физического развития при максимально возможных 6,0 баллах. 

2.Ценно продолжать работу по раскрытию потенциала воспитанников в социально-коммуникативном развитии, что подтверждается значением экспертной оценки 5,8 балла при максимально возможных 6,0 баллах. Самооценка получателей услуг (родителей и законных представителей) составила 6,0 баллов и при максимально возможных 6,0 баллах.

3.Необходимо продолжать формирование общей культуры личности воспитанников, развития их социальных, нравственных, эстетических, интеллектуальных, физических качеств, инициативности, самостоятельности и ответственности, формирования предпосылок учебной деятельности. 
4.Важно вовлекать родителей в построение индивидуального образовательного маршрута ребенка, посредством выявления индивидуальных способностей воспитанников, учитывая его психическое и физическое здоровье, возрастные особенности.

5.Ценно укреплять созданные благоприятные условия развития воспитанников в соответствии с их возрастными и индивидуальными особенностями и склонностями развития способностей и творческого потенциала каждого ребёнка как субъекта отношений с самим собой, другими детьми, взрослыми и миром.

6.Значимо более активное включение всех участников образовательных отношений в проектные технологии при организации образовательной деятельности, т.к. именно данная технология способствует формированию ключевых компетенций – социальных, коммуникативных, информационных, познавательных. Проектная деятельность позволяет сформировать способность к коммуникации, работе в команде, выявлению и продуктивному разрешению конфликтов, развивать познавательные, исследовательские навыки детей, творческое воображение, критическое мышление, научить самостоятельности, ориентировке в информационном пространстве при решении жизненно важных задач.

Образовательные достижения воспитанников по целевым ориентирам (по итогам анкетного опроса) в рамках критерия «Качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций»

Проведенный в организации анкетный опрос получателей услуг (родителей и законных представителей) и работников организации подтвердил, что 9 получателей услуг – 100,0% и 9 работников организации – 100,0% - от общего числа опрошенных, оценивают качество подготовки обучающихся на высоком уровне. 


Результаты анкетного опроса родителей (законных представителей) и работников организации представлены на рисунке 2.
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Рисунок 2. Обобщенные результаты по итогам анкетного опроса родителей (законных представителей) и работников организации по критерию «Качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций»


По итогам независимой оценки качества подготовки обучающихся по данному разделу критерия организация набрала 9,5 баллов из 10,0 максимально возможных (95% из 100%), что позволяет признать качество подготовки обучающихся по данному критерию соответствующим творческому уровню.


Наивысшим результатом качества по итогам анкетного родителей (законных представителей) опроса является качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся по показателю «Познавательное развитие», что подтверждается значением 9,7 баллов при максимально возможных 10,0 баллах (97% от 100%).


Наивысшим результатом качества по итогам анкетного опроса работников организации является качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся по показателям «Физическое развитие» и «Художественно-эстетическое развитие», что подтверждается значением 9,8 баллов при максимально возможных 10,0 баллах (98% от 100%).
Вклад родителей (законных представителей) и работников организации в образовательные достижения воспитанников (по итогам анкетного опроса) составил 9,4 баллов и 9,8 баллов соответственно при максимально возможных10,0 баллах.


Точками роста в повышении потенциала качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций по итогам анкетного опроса являются:
1.Деятельность работников организации и родителей (законных представителей) направлена на познавательное развитие воспитанников, что подтверждается значением 9,7 баллов по показателю при максимально возможных 10,0 баллах. Важно объединить усилия всех участников образовательных отношений в развитии индивидуального, коллективного и общественного творческого потенциала воспитанников, что позволит им достигать лучших результатов в понимании значимости развития, стремлении к новым достижениям, дополнительным занятиям по развитию своего потенциала, готовности делать самостоятельный выбор в пользу развития. 

2.Несколько ниже показатели в физическом, художественно-эстетическом, социально-коммуникативном и речевом развитии, что подтверждают итоги анкетирования родителей - 9,3 балла при максимально возможных 10,0 баллах. Необходимо продолжить совместную работу работников организации с родителями (законными представителями) по приобретению воспитанниками знаний, умений, навыков и формированию компетенций в физическом, художественно-эстетическом, социально-коммуникативном и речевом развитии.

Выводы по состоянию качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций (достижения организации, ресурсность в муниципальной и региональной системе и др.):
1.Образовательная организация успешно и комплексно осуществляет подготовку воспитанников по развитию личности, приобретению знаний, умений, навыков и формированию компетенций в соответствии с целевыми ориентирами, предусмотренными федеральными государственными образовательными стандартами.
2.Коллектив образовательной организации совместными усилиями всех участников отношений обеспечивает качество условий, процессов и результатов физического, художественно-эстетического, познавательного и речевого развития воспитанников, что подтверждает высокий уровень профессионального и социального вклада в качество их подготовки.

3.Образовательную организацию отличают творческая атмосфера сотрудничества всех участников отношений, насыщенность образовательной деятельности ценностно-смысловыми аспектами и активное участие в проектах и событиях муниципального, регионального, всероссийского и международного уровней.


Рекомендации по повышению качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций:

1.Необходимо продолжить обеспечение системной и последовательной деятельности по раскрытию и развитию потенциала воспитанников в соответствии с основными направлениями развития дошкольника через продуктивную включенность их в планирование, реализацию образовательной деятельности и оценку сформированных компетенций и образовательных достижений.


2.Важно продолжить использовать потенциал творческих конкурсов и мероприятий для более цельного совершенствования личности, углубления знаний, умений, навыков в речевом развитии и практикоориентированного формирования компетенций освоения образовательной программы и устойчивого применения результатов в жизнедеятельности. 


3.Значимо  с целью развития индивидуального, коллективного и общественного потенциала воспитанников и успешного проявления готовности к систематическому обучению в школе продолжить поддержку инициатив воспитанников, работников, родителей (законных представителей) и партнеров организации  по созданию современных деятельностных технологий, форм, методов, расширяющих возможности всех участников отношений по самореализации в развивающей творческой деятельности, формировании компетенций и приобретении культурных образцов поведения, принятии ценности непрерывного обучения, воспитания и развития.


   4.Актуально целенаправленно распространять в профессиональном и родительском сообществах имеющийся ценный педагогический и коллективный опыт по развитию личности, приобретению знаний, умений, навыков и формированию компетенций успешного освоения образовательных программ и достижения образовательных результатов воспитанниками дошкольной организации.

Критерий III. Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к развивающей образовательной среде (оценка результатов по общедоступной информации)

Качество подготовки обучающихся напрямую зависит от состояния развивающей образовательной среды, которая должна на основании Федеральных государственных образовательных стандартов обеспечить соответствующие условия, процессы и результаты обеспечения реализации, с одной стороны, и освоения, с другой стороны, образовательной программы.

В рамках независимой оценки качества изучение, анализ и обобщение уровня условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с основными ресурсами развивающей образовательной среды рассматривалось по следующим показателям:

- развивающая образовательная среда, обеспечивающая качество подготовки воспитанников: планируемое, осуществляемое, реализованное кадровое обеспечение программы;

- развивающая образовательная среда, обеспечивающая качество подготовки воспитанников: планируемое, осуществляемое, реализованное материально-техническое обеспечение программы; 

- развивающая образовательная среда, обеспечивающая качество подготовки воспитанников: планируемое, осуществляемое, реализованное учебно-методическое обеспечение программы; 

- развивающая образовательная среда, обеспечивающая качество подготовки воспитанников: планируемое, осуществляемое, реализованное библиотечное обеспечение программы; 

- развивающая образовательная среда, обеспечивающая качество подготовки воспитанников: планируемое, осуществляемое, реализованное психолого-педагогическое обеспечение программы; 

- развивающая образовательная среда, обеспечивающая качество подготовки воспитанников: планируемое, осуществляемое, реализованное информационно-коммуникационное обеспечение программы;

- развивающая образовательная среда, обеспечивающая качество подготовки воспитанников: планируемое, осуществляемое, реализованное научно-методическое обеспечение программы; 

- развивающая образовательная среда, обеспечивающая качество подготовки воспитанников: планируемое, осуществляемое, реализованное финансовое обеспечение программы.

Данные независимой оценки качества подготовки обучающихся по исследуемому критерию представлены в таблице 4.
Результаты независимой оценки качества подготовки обучающихся по критерию «Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к развивающей образовательной среде»
Таблица 4.

	Планируемое, осуществляемое, реализованное кадровое обеспечение программы
	Планируемое, осуществляемое, реализованное материально-техническое обеспечение программы
	Планируемое, осуществляемое, реализованное учебно-методическое обеспечение программы
	Планируемое, осуществляемое, реализованное библиотечное обеспечение программы
	Планируемое, осуществляемое, реализованное психолого-педагогическое обеспечение программы
	Планируемое, осуществляемое, реализованное информационно-коммуникационное обеспечение программы
	Планируемое, осуществляемое, реализованное научно-методическое обеспечение программы
	Планируемое, осуществляемое, реализованное финансовое обеспечение программы
	Итоговое значение

баллы /% от максимального значения



	Максимальное значение

	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0/
100%

	Фактическое значение

независимая оценка/самообследование

	2,6
	2,4
	2,6
	3,0
	2,5
	2,5
	2,6
	2,4
	2,6/ 87%


Критерий «Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к развивающей образовательной среде» является одним из определяющих критериев качества подготовки обучающихся и подтверждает актуальность и системность управления качеством. По итогам независимой оценки качества подготовки обучающихся по данному критерию организация набрала 2,6 балла из 3,0 максимально возможных (87% из 100%), что позволяет признать качество подготовки обучающихся по данному критерию соответствующим высокому уровню. По итогам самообследования организация также показала высокий уровень качества условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к развивающей образовательной среде 8,0 баллов из 8,0 максимально возможных (100% из 100%). Что больше экспертной оценки на 13%.

Наивысшим результатом качества в рамках исследуемого критерия является качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся по показателю «Планируемое, осуществляемое, реализованное библиотечное обеспечение программы», что подтверждается значением 3,0 балла при максимально возможных 3,0 баллах (100% от 100%). 

Точками роста в повышении потенциала качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к развивающей образовательной среде являются:

1. В показателе «Планируемое, осуществляемое, реализованное кадровое обеспечение программы» не всегда совпадали реализация и результаты деятельности с планируемым содержанием в программе, что подтверждается значением 2,6 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Ценно продолжить системное повышение квалификации работников организации по реализации образовательной программы, представленной к независимой оценке качества подготовки воспитанников. Это позволит развивать профессиональный потенциал работников в мобильности, универсальности, инновационности, сотворчестве и др.
2. В показателе «Планируемое, осуществляемое, реализованное материально-техническое обеспечение программы» обнаруживается видимое расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 2,4 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Важно совместно с учредителем предусмотреть ремонтные работы по фасаду здания детского сада, реконструкцию спортивного зала.
3. В показателе «Планируемое, осуществляемое, реализованное учебно-методическое обеспечение программы» обнаруживается несущественное расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 2,6 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Необходимо сохранить тенденцию к полной реализации запланированного содержания по данному показателю.
4. В показателе «Планируемое, осуществляемое, реализованное психолого-педагогическое обеспечение программы» обнаруживается расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 2,5 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Важно продолжить повышение компетенций работников и родителей, раскрывающих способы взаимодействия взрослых и детей с учетом интересов и возможностей каждого воспитанника и учитывающего социальную ситуацию его развития.

5. В показателе «Планируемое, осуществляемое, реализованное информационно-коммуникационное обеспечение программы» отмечается разница между планируемым содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 2,5 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Важно своевременно корректировать программу и планы с целью повышения эффективности образовательной деятельности, качества информационной культуры взаимодействия участников образовательных отношений, уровня готовности воспитанников к развитию умений и навыков жизнеспособности и жизнедеятельности в современных условиях.
6. В показателе «Планируемое, осуществляемое, реализованное научно-методическое обеспечение программы» обнаруживается несущественное расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 2,6 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Необходимо сохранить тенденцию к полной реализации запланированного содержания по данному показателю.

7. В показателе «Планируемое, осуществляемое, реализованное финансовое обеспечение программы» обнаруживается видимое расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 2,4 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Важно продолжить развитие сотрудничества всех участников отношений в поиске и привлечении дополнительных источников финансирования образовательной деятельности через участие в конкурсах проектах, проведение благотворительных событий, реализацию дополнительных образовательных услуг и др.

Выводы по состоянию качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к развивающей образовательной среде (достижения организации, ресурсность в муниципальной и региональной системах и др.):

1. Организация обладает достаточным кадровым, учебно-методическим, научно-методическим и полным библиотечным оснащением реализуемой и проходящей независимую оценку качества образовательной программы.
2.Участники образовательных отношений активно участвуют в развитии   кадрового, материально-технического, учебно-методического, библиотечного, психолого-педагогического, информационно-коммуникативного, научно-методического, финансового сопровождения образовательной деятельности, обеспечивающего качество подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к развивающей образовательной среде, что подтверждается сведениями из отчета по самообследованию образовательной организации.

3.Развивающая предметно-пространственная среда организации обеспечивает высокий уровень возможностей качественной подготовки обучающихся в условиях содержательной насыщенности, трансформируемости, полифункциональности, доступности и безопасности по всем направлениям развития воспитанников.

Рекомендации по повышению качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к развивающей образовательной среде:

1.Важно продолжить совместную деятельность участников отношений по совершенствованию всех составляющих развивающей образовательной среды с целью повышения её возможностей в развитии личности, приобретении знаний, умений и навыков, формировании компетенций воспитанников. 

2.Необходимо в полной мере, согласно планируемому содержанию, реализовывать образовательный потенциал пространства групповой комнаты и материалов, оборудования и инвентаря для развития детей дошкольного возраста, охраны и укрепления их здоровья, учёта индивидуальных особенностей детей и коррекции их развития.
3.Ценно максимально реализовывать образовательный потенциал пространства образовательной организации в целом и группы в частности для обеспечения двигательной активности детей, возможности общения и совместной деятельности детей и взрослых, а также возможности для индивидуальной работы.
4. Важно продолжить системную деятельность по повышению образовательного и профессионального потенциала работников, оптимизации и эффективности кадрового обеспечения развивающей образовательной среды. 

Критерий IV. Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к психолого-педагогическому сопровождению (оценка результатов по общедоступной информации)


Важной составляющей, обеспечивающей качество подготовки обучающихся в соответствии с Федеральным государственным образовательным стандартом дошкольного образования, является психолого-педагогическое сопровождение освоения воспитанниками основной и дополнительных образовательных программ.


В рамках независимой оценки качества изучение, анализ и обобщение уровня условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к психолого-педагогическому сопровождению рассматривалось по следующим показателям:

- психолого-педагогическое сопровождение, обеспечивающее качество подготовки воспитанников: планируемый, осуществляемый, реализованный потенциал освоения воспитанниками образовательной программы, поддерживаемый уважением взрослых к человеческому достоинству детей, формированию и поддержки их положительной самооценки, проявлению уверенности в собственных возможностях и способностях;
- психолого-педагогическое сопровождение, обеспечивающее качество подготовки воспитанников: планируемый, осуществляемый, реализованный потенциал освоения воспитанниками образовательной программы, поддерживаемый формами и методами работы с детьми, соответствующими их возрастным и индивидуальным особенностям;
- психолого-педагогическое сопровождение, обеспечивающее качество подготовки воспитанников: планируемый, осуществляемый, реализованный потенциал освоения воспитанниками образовательной программы, поддерживаемый построением образовательной деятельности на основе взаимодействия взрослых с детьми, ориентированного на интересы и возможности каждого ребенка и учитывающего социальную ситуацию его развития;
- психолого-педагогическое сопровождение, обеспечивающее качество подготовки воспитанников: планируемый, осуществляемый, реализованный потенциал освоения воспитанниками образовательной программы, поддерживающий положительное, доброжелательное отношение детей друг к другу и взаимодействие детей друг с другом в разных видах деятельности;
- психолого-педагогическое сопровождение, обеспечивающее качество подготовки воспитанников: планируемый, осуществляемый, реализованный потенциал освоения воспитанниками образовательной программы, поддерживающий инициативу и самостоятельность детей в специфических для них видах деятельности;
- психолого-педагогическое сопровождение, обеспечивающее качество подготовки воспитанников: планируемый, осуществляемый, реализованный потенциал освоения воспитанниками образовательной программы, поддерживающий возможность выбора детьми материалов, видов активности, участников совместной деятельности и общения;
- психолого-педагогическое сопровождение, обеспечивающее качество подготовки воспитанников: планируемый, осуществляемый, реализованный потенциал освоения воспитанниками образовательной программы, поддерживающий защиту детей от всех форм физического и психического насилия – развитие культуры сотворчества и формирование социальных компетенций гармоничного сотрудничества;
- психолого-педагогическое сопровождение, обеспечивающее качество подготовки воспитанников: планируемый, осуществляемый, реализованный потенциал освоения воспитанниками образовательной программы, поддерживающий родителей (законных представителей) в воспитании детей, охране и укреплении их здоровья, вовлечении семей непосредственно в образовательную деятельность.
Данные независимой оценки качества подготовки обучающихся по исследуемому критерию представлены в таблице 5.

Результаты независимой оценки и самообследования качества подготовки обучающихся по критерию «Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к психолого-педагогическому сопровождению»
Таблица 5.
	Уважение взрослых к человеческому достоинству детей, формирование и поддержка их положительной самооценки, проявление уверенности в собственных возможностях и способностях
	Формы и методы работы с детьми, соответствующие их возрастным и индивидуальным особенностям


	Взаимодействие взрослых с детьми, ориентированное на интересы и возможности каждого ребенка и учитывающие социальную ситуацию его развития


	Положительное, доброжелательное отношение детей друг к другу и взаимодействие детей друг с другом в разных видах деятельности


	Поддержкаинициативы и самостоятельности детей в специфических для них видах деятельности


	Возможность выбора детьми материалов, видов активности, участников совместной деятельности и общения
	Защита детей от всех форм физического и психического насилия – развитие культуры сотворчества и формирование социальных компетенций гармоничного сотрудничества
	Поддержка родителей (законных представителей) в воспитании детей, охране и укреплении их здоровья, вовлечении семей непосредственно в образовательную деятельность
	Итоговое значение

баллы /% от максимального значения



	Максимальное значение

	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0/
100%

	Фактическое значение

независимая оценка/самообследование

	2,5
	2,5
	2,4
	2,4
	2,6
	2,6
	2,3
	2,6
	2,5/83 %


Критерий «Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к психолого-педагогическому сопровождению» является одним из определяющих критериев качества подготовки обучающихся и подтверждает актуальность и системность управления качеством. По итогам независимой оценки качества подготовки обучающихся по данному критерию организация набрала 2.5 балла из 3,0 максимально возможных (83% из 100%), что позволяет признать качество подготовки обучающихся по данному критерию соответствующим высокому уровню. По итогам самообследования Организация также показала высокий уровень качества условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к психолого-педагогическому сопровождению 9 баллов, из 10,0 максимально возможных (90% из 100%). Что на 7% больше экспертной оценки.

Наивысшим результатом качества в рамках исследуемого критерия является качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся по показателям «Поддержка инициативы и самостоятельности детей в специфических для них видах деятельности» и «Поддержка родителей (законных представителей) в воспитании детей, охране и укреплении их здоровья, вовлечении семей непосредственно в образовательную деятельность», что подтверждается значением 2.6 балла при максимально возможных 3,0 баллах (87% от 100%). 

Точками роста в повышении потенциала качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к психолого-педагогическому сопровождению являются:

1. В показателе «Уважение взрослых к человеческому достоинству детей, формирование и поддержка их положительной самооценки, проявление уверенности в собственных возможностях и способностях» обнаруживается расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 2,5 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Необходимо продолжить обеспечивать эффективную методическую и моральную поддержку работников и родителей для осознанного проявления ими уважения к человеческому достоинству воспитанников и поддержки их успешной самореализации.
2. В показателе «Формы и методы работы с детьми, соответствующие их возрастным и индивидуальным особенностям» выявлена незначительная разница между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 2,5 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Важно продолжить обеспечивать эффективную научно-методическую и информационно-методическую   поддержку работников и родителей для осознанного выбора и грамотного использования ими технологий, форм и методов содействия воспитанию, обучению и развитию воспитанников с учетом их возрастных и индивидуальных особенностей.

3. В показателе «Взаимодействие взрослых с детьми, ориентированное на интересы и возможности каждого ребенка и учитывающие социальную ситуацию его развития» обнаруживается явное расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 2,4 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Значимо наряду с продолжением системного мониторинга удовлетворенности участников отношений качеством образовательной деятельности и подготовки обучающихся(в части удовлетворенности качеством из взаимодействия), продолжить повышение компетенций работников и родителей, раскрывающих способы взаимодействия взрослых и детей с учетом интересов и возможностей каждого воспитанника и учитывающего социальную ситуацию его развития.

4. В показателе «Положительное, доброжелательное отношение детей друг к другу и взаимодействие детей друг с другом в разных видах деятельности» обнаруживается расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 2,4 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Важно с целью успешного освоения воспитанниками программ продолжить формирование доброжелательности и вежливости в отношениях воспитанников через создание развивающей социокультурной среды, создание условий для осуществления положительного взаимодействия   детей друг с другом в разных видах деятельности. 

5. В показателе «Защита детей от всех форм физического и психического насилия – развитие культуры сотворчества и формирование социальных компетенций гармоничного сотрудничества» обнаруживается сильное расхождение между содержанием в программе и результатами реализации, что подтверждается значением 2,3 балла по данному показателю при максимально возможных 3,0 баллах. Значимо продолжить повышение компетенций работников и родителей, раскрывающих их способности к развитию культуры сотворчества и формированию социальных компетенций гармоничного сотрудничества с детьми и друг другом.
Выводы по состоянию качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к психолого-педагогическому сопровождению (достижения организации, ресурсность в муниципальной и региональной системе и др.):

1. Участники образовательных отношений (работники и родители (законные представители) осознают важность психолого-педагогического сопровождения, обеспечивающего качество подготовки обучающихся в соответствии с требованиями законодательной базы в сфере образования и федеральных государственных образовательных стандартов; запросов, особенностей и потребностей получателей услуг. 

2. Создаваемые организацией психолого-педагогические условия ориентированы на индивидуальный подход к воспитанникам, их возрастные особенности, возможности здоровья и уровень психического развития.

3.В организации постоянно повышаются психолого-педагогические компетенции работников, что обеспечивает проявление доброжелательности и уважительности участников отношений друг с другом, грамотную поддержку развития творческой инициативности, полезной активности, ответственной самостоятельности воспитанников.

Рекомендации по повышению качества условий, процессов и результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к психолого-педагогическому сопровождению:

1. Значимо наряду с сохранностью, созданной в образовательной организации психологической и социальной безопасности для воспитанников в целом, реализовывать в полном объеме запланированную превентивную и оперативную помощь воспитанникам в решении индивидуальных проблем, связанных с принятием поведения в детском саду, межличностных коммуникацией с взрослыми и сверстниками

2. Необходимо с целью успешного освоения программ и качества подготовки воспитанников, успешной профессиональной самореализации работников и проявления, осознанного родительства получателями услуг продолжить системную деятельность по психолого-педагогическому консультированию, сопровождению и просвещению всех участников образовательных отношений. Ценно привлекать родителей (законных представителей) к через такие формы работы как семинары, тренинги, индивидуальные консультации, совместные практические занятия, конференции, клубы и т.д.

3.Важно продолжить поддержку культуры сотворчества в реализации образовательных программ и продумывать виды деятельности, формирующие социальные компетенции гармоничного сотрудничества всех участников образовательных отношений.

4.Значимо продолжить системное исследование удовлетворенности участников отношений качеством подготовки воспитанников.
Общие результаты независимой оценки качества подготовки обучающихся  Детского сада №34
Свод итогов независимой оценки качества подготовки обучающихся по всем критериям представлены в таблице 6.

Таблица 6
	№ п/п
	Критерии 
	Максимально возможное
	Фактические результаты
	% к максимально возможному

	1.
	Критерий I. Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с образовательной программой (по итогам экспертной оценки по общедоступной информации)
	10,0
	8,9
	89%

	2.
	Критерий II.  Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с целевыми ориентирами развития личности, приобретения знаний, умений, навыков и формирования компетенций, в том числе:
	41,0
	38,6
	95%

	2.1.
	Условия, процессы, результаты подготовки в соответствии с целевыми ориентирами (по итогам исследования общедоступной информации)
	15,0
	13,8
	92%

	2.2.
	Портфолио индивидуальных достижений воспитанников (по итогам экспертной оценки портфолио)
	6,0
	5,7
	95%

	2.3.
	Образовательные достижения воспитанников по основным направлениям (по итогам анкетного опроса)
	10,0
	9,4
	94%

	2.4.
	Вклад работников организации в образовательные достижения воспитанников (по итогам анкетного опроса)
	10,0
	9,8
	98%

	3.
	Критерий III.   Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к развивающей образовательной среде (по итогам исследования общедоступной информации)
	3,0
	2,6
	87%

	4
	Критерий IV.  Качество условий, процессов, результатов подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к психолого-педагогическому сопровождению (по итогам исследования общедоступной информации)
	3,0
	2,5
	83,0%

	ИТОГО 
	57,0
	52,6
	92,3%




Основные выводы по результатам независимой оценки качества подготовки воспитанников:
1.В образовательной организации созданы необходимые условия для реализации образовательной программы, подготовка воспитанников по которой представлена на независимую оценку качества.

2.Содержание программы отражает все необходимые структурные элементы требований к программам дошкольного образования, содержащиеся в нормативной правовой базе сферы образования и Федеральных государственных образовательных стандартах.

3.Организация обеспечивает высокий уровень подготовки обучающихся через системную деятельность, направленную на максимальное раскрытие их индивидуального, коллективного и общественного творческого потенциала по основным направлениям развития личности, приобретения знаний, умений и навыков, формирования компетенций. 

4.Образовательная организация успешно и комплексно осуществляет подготовку воспитанников по развитию личности, приобретению знаний, умений, навыков и формированию компетенций в соответствии с целевыми ориентирами, предусмотренными федеральными государственными образовательными стандартами.
5.Коллектив образовательной организации совместными усилиями всех участников отношений обеспечивает качество условий, процессов и результатов физического, художественно-эстетического, познавательного и речевого развития воспитанников, что подтверждает высокий уровень профессионального и социального вклада в качество их подготовки.

6.Образовательную организацию отличают творческая атмосфера сотрудничества всех участников отношений, насыщенность образовательной деятельности ценностно-смысловыми аспектами и активное участие в проектах и событиях муниципального, регионального, всероссийского и международного уровней.

7.Организация обладает достаточным материально-техническим и информационным оснащением реализуемой и проходящей независимую оценку качества образовательной программы.

8.Участники образовательных отношений активно участвуют в развитии   кадрового, материально-технического, учебно-методического, библиотечного, психолого-педагогического, информационно-коммуникативного, научно-методического, финансового сопровождения образовательной деятельности, обеспечивающего качество подготовки обучающихся в соответствии с требованиями к развивающей образовательной среде.
9.Развивающая предметно-пространственная среда организации обеспечивает высокий уровень возможностей качественной подготовки обучающихся в условиях содержательной насыщенности, вариативности, доступности и безопасности.

10.Участники образовательных отношений осознают важность психолого-педагогического сопровождения, обеспечивающего качество подготовки обучающихся в соответствии с требованиями законодательной базы в сфере образования и федеральных государственных образовательных стандартов; запросов, особенностей и потребностей получателей услуг. 

11. Создаваемые организацией психолого-педагогические условия ориентированы на индивидуальный подход к воспитанникам, их возрастные особенности, возможности здоровья и уровень психического развития.

12.В организации постоянно повышаются психолого - педагогические компетенции работников, что обеспечивает проявление доброжелательности и уважительности участников отношений друг с другом, грамотную поддержку развития творческой инициативности, полезной активности, ответственной самостоятельности воспитанников.

Основные рекомендации по развитию потенциала качества подготовки воспитанников:

1.Ценно продолжить развитие современных образовательных технологий, вариативных форм, способов, методов и средств обучения, воспитания и развития с целью с использования потенциала индивидуализации и дифференциации в успешной реализации познавательной и творческой активности воспитанников, освоения ими основных и дополнительных образовательных программ.

2.Необходимо продолжить комплексное планирование и продуктивную реализацию деятельности по коррекции нарушений развития детей и индивидуального обучения, выстраивая, освещая и анализируя её в соответствии с содержанием программы.

3.Ценно для достижения положительной динамики индивидуальных и коллективных результатов освоения программы воспитанниками продолжить системную деятельность по совместному созданию программ, управлению их качеством и оценке всеми участниками отношений достигаемых результатов.

4.Важно в практической деятельности продолжить работу по оптимизации использования потенциала всех содержательных составляющих образовательной программы, постоянно ориентируясь на отраженные в программе цели, задачи, принципы, подходы, эффективность использования времени, ожидаемые результаты и др.

5.Необходимо продолжить обеспечение системной и последовательной деятельности по раскрытию и развитию потенциала воспитанников в соответствии с основными направлениями развития дошкольника через продуктивную включенность их в планирование, реализацию образовательной деятельности и оценку сформированных компетенций и образовательных достижений.

6.Важно продолжить использовать потенциал творческих конкурсов и мероприятий для более цельного совершенствования личности, углубления знаний, умений, навыков в речевом развитии и практикоориентированного формирования компетенций освоения образовательной программы и устойчивого применения результатов в жизнедеятельности. 

7.Значимо  с целью развития индивидуального, коллективного и общественного потенциала воспитанников и успешного проявления готовности к систематическому обучению в школе продолжить поддержку инициатив воспитанников, работников, родителей (законных представителей) и партнеров организации  по созданию современных деятельностных технологий, форм, методов, расширяющих возможности всех участников отношений по самореализации в развивающей творческой деятельности, формировании компетенций и приобретении культурных образцов поведения, принятии ценности непрерывного обучения, воспитания и развития.

8.Актуально целенаправленно распространять в профессиональном и родительском сообществах имеющийся ценный педагогический и коллективный опыт по развитию личности, приобретению знаний, умений, навыков и формированию компетенций успешного освоения образовательных программ и достижения образовательных результатов воспитанниками дошкольной организации.

9.Важно продолжить совместную деятельность всех участников отношений по совершенствованию всех составляющих развивающей образовательной среды с целью повышения её возможностей в развитии личности, приобретении знаний, умений и навыков, формировании компетенций воспитанников. 

10.Необходимо для устойчивости функционирования и дальнейшего развития образовательной среды систематически анализировать и оценивать качество обеспечивающих реализацию программ кадрового, материально-технического учебно-методического, информационно-коммуникационного и др. её системных элементов программ, своевременно корректировать программы и планы с целью повышения эффективности образовательной деятельности и качества её ресурсного обеспечения.

11.Ценно продолжить развитие сотрудничества всех участников отношений в поиске и привлечении дополнительных источников финансирования образовательной деятельности и укрепления материально-технической базы организации (развитие библиотеки и медиатеки, создание специализированных кабинетов, совершенствование информационно-телекоммуникационных ресурсов и др.) через участие в конкурсах проектах, проведение благотворительных событий, реализацию дополнительных образовательных услуг и др.

12.Значимо продолжить совершенствование развивающей предметно-пространственной среды организации, способной обеспечивать реализацию различных образовательных программ с учетом национально-культурных особенностей, природных и климатических условий, возрастных и индивидуальных особенностей воспитанников.

13.Важно продолжить системную деятельность по повышению образовательного и профессионального потенциала работников, оптимизации и эффективности кадрового обеспечения развивающей образовательной среды. 

14.Ценно расширять спектр и обеспечить качественную реализацию оказываемых образовательных, просветительских, социально-педагогических и социально-психологических консультационных услуг.

15.Актуально продолжить работу по совершенствованию учебно-методического, библиотечного и научно-методического обеспечения программы, поддерживающих современность, обоснованность, продуктивность, результативность освоения воспитанниками образовательных программ и качество их подготовки.
16.Необходимо с целью успешного освоения программ и качества подготовки воспитанников, успешной профессиональной самореализации работников и проявления, осознанного родительства получателями услуг продолжить системную деятельность по психолого-педагогическому консультированию, сопровождению и просвещению всех участников образовательных отношений.

17.Важно продолжить поддержку культуры сотворчества в реализации образовательных программ и продумывать виды деятельности, формирующие социальные компетенции гармоничного сотрудничества всех участников образовательных отношений.

18.Значимо продолжить повышение компетенций работников и родителей в проявлении себя как активно полезных участников образовательных отношений, развивающих и совершенствующих свой творческий потенциал и умеющих раскрывать и развивать творческий потенциал воспитанников.

19.Ценно продолжить системное исследование удовлетворенности участников отношений качеством подготовки воспитанников.
20.Значимо осуществлять систему мероприятий, направленных на развитие потенциала самоанализа и самооценки всех участников образовательных отношений по проявляемому вкладу в развитие личности обучающихся, приобретению ими знаний, умений, навыков, формированию компетенций. 
21.Ценно коллективу организации по результатам внутренней и независимой оценки качества разработать и в дальнейшем осуществлять план мероприятий по повышению качества образовательной деятельности и подготовки обучающихся на 2017 – 2019 годы. 

Отчет о самообследовании организации и материалы экспертного дела по результатам независимой оценки качества подготовки обучающихся представлены на официальном сайте организации по адресу: http://raduga34new.dev.mediaweb.ru/2887660307/1479498961/ 
9.Приложения к итоговой информации: 

9.1. Общий свод количественных результатов по итогам независимой оценки качества подготовки воспитанников.

9.2. Экспертное заключение по оценке качества условий, процессов, результатов. 

9.3. Протокол анкетного опроса родителей (законных представителей).
9.4. Протокол анкетного опроса работников.

9.4. Экспертное заключение по результатам оценки портфолио индивидуальных достижений воспитанников. 
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